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De afgelopen jaren heeft de manier waarop onze medewerkers hun werk 

uitvoeren belangrijke ontwikkelingen doorgemaakt. Medewerkers en teams 

hebben, door de coronaperiode, meer mogelijkheden gekregen om een nieuwe 

balans te zoeken in waar, wanneer, hoe en met wie (samen) te werken. 

Deze ontwikkelingen hebben, in zowel kwalitatief als kwantitatief opzicht, invloed 

op het gebruik van onze Rijkskantoren. De ervaringen die de afgelopen periode 

hiermee zijn opgedaan, waren aanleiding om het kader voor de huisvesting van 

onze medewerkers aan te passen. 

Middels deze brief met bijlagen verzoek ik u, op grond artikel 27, eerste lid, 

aanhef en onder d van de WOR in te stemmen met het kader voor de Fysieke 

Werkplek Rijk (FWR 3.0 fase 1). 

In deze brief ga ik achtereenvolgens in op de overwegingen voor de aanpassing 

van het FWR kader. Voor de uitgebreide motivering op de aanpassing van de FWR 

verwijs ik u graag de bijlage. 

Doelstellingen 

De bestaande kaders en de voorgestelde aanpassingen staan niet op zichzelf. De 

kaders dienen bij te dragen aan het realiseren van doelstellingen die wij als 

organisatie nastreven. 

Ten eerste willen wij als organisatie een aantrekkelijk werkgever zijn en blijven. 

Zeker in deze tijd van krapte op de arbeidsmarkt is dit van groot belang. Een 

passende kantooromgeving draagt hieraan bij. 

Ten tweede vinden wij het belangrijk om als Rijksoverheid invulling te geven aan 

de diverse maatschappelijke opgaven zoals het duurzaam en efficiënt gebruiken 

van onze huisvesting en de fysieke zichtbaarheid van het Rijk in het land. 

Deze verschillende doelstellingen kunnen met elkaar conflicteren en maakt het 

aanpassen complex. Met de voorgestelde wijzigingen is hier een balans in gezocht 

en wordt recht gedaan aan de verschillende belangen. 

FWR 3.0: Naar een comfortabele en passende kantooromgeving 

Het hybride werken heeft medewerkers veel meer mogelijkheden gegeven om niet 

alleen op kantoor, maar ook thuis en elders te werken. Voorzieningen die het 

hybride samenwerken en ontmoeten in kantooromgevingen faciliteren zijn 

hierdoor in belang toegenomen. Het gaat hierbij o.a. om mogelijkheden om te 

kunnen videobellen. 
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Om aantrekkelijk werkgever te blijven, zal de komende jaren fors blijvend 
geïnvesteerd moeten worden in de kantooromgeving, waarbij Rijkskantoren 
worden aangepast aan de huidige en toekomstige behoefte van het werkproces en 
de medewerkers. Dit sluit aan op uw opmerkingen in uw ongevraagd advies van 
19 april 2023. 
De wijze waarop wij hier invulling aan willen geven is onder andere beschreven in 
de, op 29 juni 2023 vastgestelde, beleidsvisie 2027: Hybride samen werken is 
vanzelfsprekend. Deze beleidsvisie is gedeeltelijk vertaald in de FWR 3.0 (fase 1) 
en vormt de eerste basis voor dienstverleners wanneer kantoorgebouwen worden 
aangepast 

FWR 3.0 fase 1 in relatie tot vervolgfasen 
Het verbeteren en veranderen van de kaderstelling van de FWR is een continue 
proces. Het start met fase 1 en wordt gevolgd door fase 2. Dat wil niet zeggen dat 
de vernieuwing van het FWR-kader daarmee is voltooid. Er zullen in de toekomst 
nog vaker vervolgfasen komen voor de kaderstelling FWR 3.0. Juist omdat de 
manier waarop we werken aan verandering onderhevig blijft en ook omdat 
evaluaties van de werkomgeving (pilots) daar aanleiding toe kunnen geven. 
Iedere fase van FWR 3.0 kent zijn eigen onderdelen. In uw advies van 19 april 
2023 doet u meerdere voorstellen om de tweede fase van FWR 3.0 aan te 
scherpen. Wij herkennen ons in de onderwerpen die u benoemt en maken die voor 
zoveel als mogelijk onderdeel van de vervolgfasen. Sommige onderwerpen zullen 
meer tijd vergen. In de tweede helft van 2024 wordt met u in overleg gegaan over 
de ontwikkeling van de tweede fase van FWR 3.0. Onze inzet is om eind 2024 over 
te kunnen gaan tot besluitvorming over FWR 3.0 fase 2. 

De aangepaste FWR 3.0 vormt, samen met de Masterplannen kantoorhuisvesting 
2024-2028, het startpunt van de aanpassingen van de kantoren. Daarbij is oog 
voor nieuwe kantoren en bestaande kantoren. De aangepaste kaderstelling biedt 
oplossingen voor de door u genoemde knelpunten. 

Uw instemming 
Graag bespreek ik tijdens de overlegvergadering op 1 juli 2024 dit 
instemmingsverzoek met u. Uw reactie op mijn instemmingsverzoek zie ik hierna 
graag zo spoedig mogelijk tegemoet. 
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