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Geachte heer Roozen,

Op 30 juli 2024 heeft u de Groepsondernemingsraad Rijk (hierna: GOR Rijk),
gelet op artikel 27 lid 1 van de Wet op de ondernemingsraden (WOR), verzocht
om in te stemmen met de Gedragsregeling voor de digitale werkomgeving te
wijzigen.

Door middel van deze brief voldoet de GOR Rijk aan uw verzoek.

Ontvangen informatie
De GOR Rijk heeft bij dit instemmingsverzoek de volgende stukken van u
ontvangen:
e Gedragsregeling voor de digitale en fysieke werkomgeving - algemene
rijksbrede versie, d.d. 28 mei 2025.

Context en samenvatting

De voorliggende versie van de Gedragsregeling voor de digitale werkomgeving
vervangt de voorgaande versie die dateert uit 2021. Het gaat om een actualisatie
waarin onder meer toevoegingen zijn gedaan met betrekking tot fysieke
aangelegenheden zoals fysieke toegang, en het taalgebruik is vereenvoudigd.

Gevolgde procedure
Het instemmingsverzoek is besproken in de Overlegvergadering van 2 september
2024.

Bevindingen en beoordeling van de aanvraag
De GOR Rijk is verheugd te zien dat er bij het opstellen van de geactualiseerde
versie is uitgegaan van de behoeften en wensen van gebruikers.

Verder dankt de GOR Rijk u voor uw geduld en voor de gevoerde dialoog over dit
onderwerp. We hebben met tevredenheid geconstateerd dat de suggesties van de
GOR Rijk in de tussenliggende periode zijn verwerkt in een aangepaste versie van
de vorig jaar voorgelegde gedragsregeling. Voorbeelden hiervan zijn het
verwijderen van Arbo-onderwerpen uit de gedragsregeling en nadrukkelijke
aandacht voor de naleefbaarheid.
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Indien er aanleiding zou zijn om gedragingen van medewerkers te monitoren, dan
wil de GOR Rijk u vragen om de medezeggenschap vroegtijdig in kennis te stellen
en te betrekken omdat monitoring eveneens instemming van de
medezeggenschap vraagt.

De gedragsregeling is essentieel voor een meer weerbare rijksdienst. De
(verplichte) opleiding digitale weerbaarheid kan hieraan in belangrijke mate
bijdragen. De GOR Rijk vraagt dan ook een goede evaluatie van de opleiding
aangezien deze nu voor de eerste keer rijksbreed wordt uitgerold. Een gedegen
evaluatie kan helpen de acceptatie en naleefbaarheid van de gedragsregels goed
in beeld te brengen, wat tot bijstelling van de opleiding en/of de gedragsregels
kan leiden. De GOR Rijk stelt u voor om gezamenlijk procesafspraken te maken
over een evaluatie.

Conclusie van de GOR Rijk

Op basis van de verstrekte informatie komt de GOR Rijk tot de conclusie dat hij
kan instemmen met de (aangepaste) Gedragsregeling voor de digitale en fysieke
werkomgeving indien de verzoeken en opmerkingen in deze reactie afdoende
worden geadresseerd.

Aandachtspunten GOR Rijk

Voortzetting van het gesprek

De GOR Rijk ziet de Gedragsregeling als een levend document dat kan mee
veranderen met actuele ontwikkelingen. Daarom is naar onze mening het
voorzetten van de dialoog over de regeling gewenst, zij het minder intensief dan
tijdens de ontwikkeling van de huidige versie.

Omgang met afwijkingen

De GOR Rijk hecht grote waarde aan een veilige werkomgeving en een weerbare
en soevereine Rijksdienst. De GOR Rijk heeft evenzeer oog voor de dilemma’s die
regels in de praktijk kunnen opleveren. Niet iedere medewerker kan vanuit zijn
positie de juiste middelen aanvragen of vorderen en is in dat geval afhankelijk
van de besluitvorming binnen het eigen onderdeel. De GOR Rijk vraagt u dan ook
soepel en responsief om te gaan met afwijkingen die zich soms voordoen. Het
gaat dus niet alleen om aanspreken, maar ook om het goede gesprek over
gedragingen en hoe deze steeds veiliger en weerbaarder te maken.

Communicatie

De GOR Rijk vraagt u om de communicatie richting de betrokken medewerkers
tijdig en zorgvuldig te laten plaatsvinden. Uiteraard is de GOR Rijk graag bereid
om vooraf constructieve tips mee te geven voor de concrete
communicatiemiddelen mits deze tijdig aan ons worden voorgelegd.
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Ten slotte
De GOR Rijk gaat ervan uit dat u het belang van deze reactie onderschrijft en ziet
uw schriftelijke reactie met vertrouwen tegemoet.

Met vriendelijke groet,
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Iris Michel-van der Molen “Chantal van Schaagen
plv. Voorzitter GOR Rijk Secretaris GOR Rijk
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