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Op 22 juli 2025 heb ik u verzocht om in te stemmen met mijn voornemen om het 

Kader Rijkskantoren en Kader medezeggenschap Rijkshuisvestingsstelsel in te 

voeren. 

Bij brief van 4 september 2025 heeft u met beide kaders ingestemd en daarbij een 

aantal voorwaarden geformuleerd. 

Ik dank u voor uw positieve reactie en de instemming. Er is ook bij mij waardering 

voor de benutte mogelijkheden tot intensief overleg en de samenwerking met u op 

dit onderwerp. Dit heeft geleid tot verbeteringen in de kaders en een goed 

draagvlak. 

Graag ga ik puntsgewijs in op de door u genoemde vier voorwaarden. 

1. Evaluatie en mogelijk daaruit volgende bijsturing op de volgende criteria:

doelen en leidende principes, proces en betrokkenheid, normen en tools.

Evaluatie en bijsturing zijn altijd al onlosmakelijk onderdeel geweest van de 

kaders voor de werkomgeving. Het Kader Rijkskantoren is dan ook een herijking 

van eerdere kaders. Ook dit kader kan in de toekomst worden aangevuld, 

aangepast en worden bijgewerkt. De ontwikkeling van de werkomgeving staat 

immers niet stil en nieuwe inzichten verdienen een plek in het kader. 

De nog lopende pilots en living labs kunnen input zijn voor een volgende versie 

van het Kader Rijkskantoren. De GOR Rijk zal daar zeker bij worden betrokken. 

2. Toepassing van de kaders niet alleen bij natuurlijke momenten, maar ook bij

ernstige knelpunten in de werkomgeving (per geval te bezien in samenspraak

tussen de desbetreffende bestuurder, ondernemingsraad en zo nodig

DGDOO).

Bij wijzigingen op het gebied van de fysieke werkomgeving van rijkskantoren is 

het vernieuwde kader van toepassing. Uitgangspunt daarbij is dat op natuurlijke 

momenten zoals nieuwbouw en grootschalige renovatie het kader wordt 

geïmplementeerd. Bij bestaande, in gebruik zijnde, kantoren is het kader een 

handvat in het gesprek met de gebruiker over de mogelijkheden van 

aanpassingen in het pand. 

DG Digitalisering & 

Overheidsorganisatie 

Turfmarkt 147 

2511 DP Den Haag 

Postbus 20011 

2500 EA Den Haag 

Contactpersoon

 

 

Onze referentie 

2025-0000594387 

Bijlage(n) 

2 

Pagina 1 van 3 



Bij ernstige knelpunten is het evident dat dit gesprek dient te worden gevoerd. De 

route van het verzoek tot wijziging op het masterplan (VtW) is dan eventueel een 

optie. Hierbij heeft DGDOO altijd een rol. 

3. Actieve toepassing van de behoefteanalyse in huisvestingsprojecten; hier

moet verduidelijking worden gegeven. De behoefteanalyse is bedoeld als input

voor dialoog over hoe in de behoefte kan worden voorzien.

Het Kader medezeggenschap Rijkshuisvestingstelsel heeft tot doel het 

medezeggenschapsproces goed te borgen. Hierbij staat het gesprek met de 

bestuurder en het betrekken van de gebruiker (of een vertegenwoordiging 

daarvan, de medezeggenschap) centraal. 

Nieuw hierbij is het behoeltedocument dat dient als formeel instrument om de 

input van de gebruiker goed te borgen in huisvestingstrajecten. Een gedegen 

behoefteanalyse, gericht op de te maken keuzes binnen het kader, vormt de basis 

van het behoeftedocument. De analyse vormt de basis voor de dialoog over hoe 

de organisatie de ruimte binnen het kader wil invullen. Het is belangrijk dat de 

uitkomsten van de analyse worden besproken met vertegenwoordigers uit de 

organisatie. 

Het document wordt opgesteld door bestuurder en medezeggenschap gezamenlijk 

en is gericht op de organisatie (hoe werken de medewerkers van een organisatie, 

hoe wil een organisatie werken en hoe kan de organisatie daarin goed worden 

ondersteund) en op de daarbij in te vullen ruimte die het huisvestingskader biedt. 

Uitgangspunt is niet dat dit document een omschrijving is van een eisenpakket of 

wensenlijstje, maar een strategische omschrijving van wat nodig is voor de 

organisatie om de kantooromgeving optimaal in te kunnen zetten (binnen de 

mogelijkheden die het kader biedt). 

Een organisatiescan is onderdeel van het behoeftedocument. Deze scan ziet op de 

werkprocessen, werkzaamheden, manier van samenwerken, werkcultuur e.d. en is 

bij voorkeur gebaseerd op een combinatie van kwantitatieve en kwalitatieve data. 

Het behoeftedocument is nog nieuw en in ontwikkeling. Er zal in overleg met de 

GOR Rijk uitwerking worden gegeven aan een format voor het behoeltedocument. 

Ook zal het gebruik ervan worden gemonitord, hetgeen zo nodig tot aanpassing 

kan leiden. 

4. Nadere uitwerking van gedragsaspecten en integrale aanpak van fysieke,

digitale en sociale werkomgeving, waarbij instemmingsplicht kan gelden.

De fysieke werkomgeving is één van schakels bij de totstandkoming en behoud 

van een optimale werkomgeving. Het samenspel tussen het facilitaire, sociale, 

fysieke en digitale domein vervult hierbij een sleutelrol. De komende jaren zal 

worden ingezet op verdere invulling en uitbouw van een domeinoverstijgende 

samenwerking bij de ontwikkeling, aanpassing en beheer van de 

Rijkswerkomgeving. Recente ontwikkelingen zoals het realiseren van 

(Rijks)ontmoetingspleinen en het Workspace Management System (WMS) laten de 

potentie zien van een integrale benadering. 
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De door u genoemde voorwaarden zijn dus herkenbaar en neem ik graag ter 
harte. 

Hierbij besluit ik dat het Kader Rijkskantoren en het Kader medezeggenschap 
Rijkshuisvestingsstelsel zijn vastgesteld. De kaders treden onmiddellijk in werking 
en zullen worden opgenomen in het Kaderboek van DGDOO. 

Met vriendelijke groet, 
Minfstèr.ie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 

/ \ 
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Vinc:'�Vlboozen 
Secreta)�-generaal 
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