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Sinds 2019 maken diverse rijksorganisaties, met instemming van de GOR Rijk,
met succes gebruik van een BHV-app. Digitale ondersteuning verhoogt de
slagvaardigheid bij incidenten en vereenvoudigt de communicatie. Vanwege dit
succes en de doorlopende behoefte aan betrouwbare ondersteuning, wordt deze
functionaliteit nu rijksbreed opnieuw aanbesteed onder regie van de Categorie
Beveiliging en BHV.

De noodzaak van de BHV-app is door het hybride werken vergroot. De
bezettingsgraad op kantoren fluctueert. Dit vraagt om realtime inzicht in de BHV-
bezetting om de veiligheid op locatie te kunnen garanderen.

Kader rijksbrede bhv
De inzet van de BHV-app en de bijbehorende aanwezigheidsplanning sluit direct
aan op de uitgangspunten van het ‘Kader rijksbrede bhv 2026’ (in maart 2026 met
instemming van de GOR Rijk vastgesteld):
e De app en planning dragen bij aan het continue monitoren, analyseren en
verbeteren van de inzetbare BHV-bezetting.
¢ BHV’ers maken vooraf kenbaar wanneer en waar zij aanwezig zijn op een
(Rijks)kantoor, bijvoorbeeld via de aanwezigheidsplanning in de app.

Verzoek om instemming (Art. 27, eerste lid, aanhef en onder k WOR)
Mijn nu voorliggende instemmingsverzoek betreft de verwerking van
persoonsgegevens bij de heraanbesteding en implementatie van de app. De app
verwerkt onder andere:

o Identificatie: Naam, contactgegevens en rol (EHBO/AED/Ontruimer).

e Locatie & Aanwezigheid: Aanwezigheidsstatus in het pand en actuele

locatie uitsluitend tijdens een actief incident (geen structurele tracking).
e Evaluatie: Inzetgegevens voor wettelijk verplichte nazorg en evaluatie.

Privacy en Compliance

De beveiligings- en privacy compliance is geborgd in een DPIA. Dit document is
bijgevoegd als bijlage. Tevens is bijgevoegd het PAR-advies. Ik neem dit advies
over. In lijn hiermee borgen wordt de privacy als volgt geborgd:
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e Toetsing na gunning: Zodra de leverancier bekend is, wordt de huidige o
DPIA geactualiseerd. Hiermee controleren we of de specifieke Datum
softwareoplossing strikt voldoet aan onze eisen voor dataminimalisatie. 26 mei 2026

e Veilige verwerking: Uit de initiéle DPIA blijkt dat de geidentificeerde Onze referentie
risico’s voldoende zijn afgedekt. De gegevensverwerking is hiermee 2026-0000231679

binnen de gestelde kaders toegestaan.

Evaluatie en Controle
De Categorie Beveiliging en BHV houdt regie op de rijksbrede evaluatie en het
contractmanagement. Belangrijke waarborgen zijn:

e Proof of Concept (POC): Voor de definitieve gunning wordt getoetst of de
software daadwerkelijk voldoet aan alle privacy- en beveiligingseisen.

¢ Toewijzing beheertaken: In de DPIA is per mitigerende maatregel expliciet
vastgelegd welke functionaris of rol verantwoordelijk is voor het beheer en
de controle daarop. Dit borgt een heldere accountability binnen de
veiligheidsketen.

e Toetsing aan de DPIA: De strategisch Contractmanager van de Categorie
Beveiliging en BHV toetst periodiek of de technische uitvoering door de
leverancier in de pas blijft lopen met de in de DPIA beschreven
maatregelen, om functieverschuiving of onbedoelde dataverwerking te
voorkomen.

Uw instemming

Ik leg dit verzoek conform artikel 27, eerste lid, aanhef en onder k van de WOR
ter instemming aan u voor. Graag bespreek ik dit verzoek met u tijdens de
overlegvergadering op 6 juli 2026. Uw reactie op mijn instemmingsverzoek zie ik
hierna graag zo spoedig mogelijk tegemoet.

Met vriendelijke groet,
i ie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties,
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